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Nº DE ALERTA: 
 
2025-344 

REFERENCIA 
 
PS/PL/122337 

PRODUCTO 
Programador Carelink SmartSync. 
Ver las aplicaciones descargables afectadas en la nota de aviso de la empresa. 

FINALIDAD PREVISTA 
El programador SmartSync se utiliza para interrogar y programar productos cardiovasculares 
implantables de Medtronic. El sistema consta de una aplicación descargable, un conector de paciente 
y una base. 

VERSION SOFTWARE 
Inferiores a la versión 4.2.3. 

FABRICANTE 
Medtronic Inc, EEUU. 

DISTRIBUIDOR  
Medtronic, C/María de Portugal 11, 28050 Madrid. 

ASUNTO  
Advertencias de seguridad relacionadas con el programador Carelink SmartSync debido a una posible 
aparición de una ventana emergente errónea de reinicialización eléctrica tras la interrogación del 
producto que podría llevar a una revisión innecesaria del sistema. 
 

DOCUMENTOS ADJUNTOS:  

 Nota de aviso empresa 
 

 

 

 

Si tiene conocimiento de algún incidente relacionado con el uso de un producto sanitario, 
notifíquelo a través del portal NotificaPS. Su colaboración notificando es esencial para tener 
un mayor conocimiento de estos productos y velar por su seguridad. 
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Fecha de la firma: 03/07/2025

Puede comprobar la autenticidad del documento en la sede de la AEMPS:https://localizador.aemps.es
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