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ALERTA DE VIGILANCIA DE PRODUCTOS SANITARIOS

N¢ DE ALERTA: REFERENCIA
2025-590 PS/RJC/106013
PRODUCTO

e Carro HA FlexTrak con altura ajustable. Referencias: 989710006411 y 989710006412.

e Carro HA FlexTrak Il con altura ajustable. Referencia: 989710008732 y 989710008733.
FINALIDAD PREVISTA
Permite trasladar al paciente desde la zona de preparacién al sistema de resonancia magnética, de
modo que se puede preparar al paciente para una exploracidn mientras se realiza la exploracion del
paciente anterior.
FABRICANTE
Philips Medical Systems Nederland B.V., Paises Bajos.
DISTRIBUIDOR
Philips Ibérica, S.A.U. Calle de Maria de Portugal, 1, Hortaleza, 28050 Madrid.
ASUNTO
Actualizacion y ampliacion a la referencia 989710008733 de las advertencias de seguridad
relacionadas con determinados carros HA FlexTrak con altura ajustable, debido a la posibilidad de
qgue se produzcan fugas de aceite al pisar el pedal hidraulico y ocasionen un riesgo de resbalones o
caidas.

INFORMACION ADICIONAL

En junio de 2024 el fabricante emitié una nota de aviso con advertencias de seguridad relacionadas
con determinados carros HA FlexTrak con altura ajustable, debido a la posibilidad de que se
produjeran fugas de aceite al pisar el pedal hidraulico y ocasionaran un riesgo de resbalones o
caidas. La AEMPS transmitié esta informacién el 10 de junio de 2024, alerta 2024-298.

La empresa estd remitiendo una nueva nota de aviso informando que han incluido entre los
productos afectados la referencia 989710008733 del carro HA FlexTrak Il. También proporcionan
una actualizacidn de las acciones que va a llevar a cabo el fabricante, ya que es posible que la fuga
no sea visible de inmediato durante las actividades de mantenimiento. Ademas, Philips estd en
proceso de actualizar las instrucciones del manual de servicio para evitar que el problema vuelva a
ocurrir.

DOCUMENTOS ADJUNTOS:
e Nota de aviso empresa

notifica

Si tiene conocimiento de algun incidente relacionado con el uso de un producto sanitario,
notifiquelo a través del portal NotificaPS. Su colaboracién notificando es esencial para
tener un mayor conocimiento de estos productos y velar por su seguridad.

Agencia Espafiola de Medicamentos y Productos Sanitarios (AEMPS) CSV: CZ9W2R2DQZC9SQEFJ249
Fecha de la firma: 13/11/2025
Puede comprobar la autenticidad del documento en la sede de la AEMPS:https://localizador.aemps.es

CORREO ELECTRONICO Pagina 1 de 1 C/ CAMPEZO, 1 - EDIFICIO 8

— 28022 MADRID
psvigilancia@aemps.es Fax: (+34) 91.822.52.89


https://notificaps.aemps.es/enviotelematico/notificaps/notifica/inicio.do

		https://localizador.aemps.es/localizador
	2025-11-13T10:12:48+0100
	Madrid
	Agencia Española de Medicamentos y Productos Sanitarios
	Firma de documento


	



