
Metodología docente

Exposición didáctica que combina en las sesiones lectivas teoría y 
práctica. El aprendizaje se basa sustancialmente en una metodología 
basada en la resolución de problemas con un enfoque orientado a la 
práctica. La participación de profesores visitantes especialistas en cada 
materia contribuye a que los contenidos ganen en experiencia y 
aplicabilidad al explicar los temas en primera persona. También se 
incorpora la enseñanza on line en asignaturas en las que se ha 
demostrado su conveniencia y eficacia. 

La impartición de las sesiones cuenta con unas directrices comunes para 
todos los profesores con la finalidad de conseguir continuidad entre 
asignaturas, coherencia interna y lógica y un equilibrado balance entre 
teoría y práctica.

Utilización de métodos de apoyo telemático y audiovisual.
Trabajo en pequeños grupos con participación activa del participante.
Elaboración y discusión de preguntas y conclusiones.
Resolución de casos prácticos reales.
Ejercicios de role playing.

Actividades de integración profesional: con el objeto de conocer de 
primera mano los proyectos y modelos de gestión que se desarrollan en 
España, el programa MADS incluye diversas sesiones interactivas con los 
equipos de gerencia en hospitales y centros de atención sanitaria de 
vanguardia, coloquios y debates con profesionales de la gestión dentro y 
fuera del aula para aprender de los retos reales a los que se enfrentan los 
gestores diariamente.

www.e-mads.org es un potente recurso on line participativo e interactivo 
desarrollado exclusivamente para profesores y alumnos. La evaluación 
es continua y bidireccional. Puntúa la participación activa del alumno.
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Programa:

Contenido:

1. MACROGESTIÓN 

Salud Pública y Sociología de la Salud (20)
Marco Jurídico (15)
Política Sanitaria, Planificación Estratégica y Gestión Pública  (30)

2. MESOGESTIÓN 

Financiación, Organización y Gestión (20)
Control Económico (20)
Gestión Financiera (25)
Innovación, Marketing y Comunicación (20)
Gestión de Infraestructuras Sanitarias (10)

3. MICROGESTIÓN 

Gestión Clínica (50)
Gestión del Conocimiento (30)
Gestión de la Calidad Asistencial (20)
Liderazgo y Función Emprendedora (30)

4. DISCIPLINAS BÁSICAS Y HERRAMIENTAS PARA LA DECISIÓN 

Estadística Aplicada On line
Economía de la Salud (40)
Evaluación Económica On line
Epidemiología Clínica On line
Epidemiología de los cuidados sanitarios (10)
Evaluación de Tecnologías Sanitarias (10)
Investigación de Servicios de Salud  (10)
Bioética (10)
Análisis de Decisiones On line

Duración, Calendario y Horario

Titulación

Acreditación

Importe

El curso se desarrolla en fin de semana (viernes tarde y sábado mañana) 
durante 11 meses lectivos. El número de horas lectivas es de 370 horas 
presenciales y 100 on line. Las clases se imparten los viernes de 17 a 22 
horas y los sábados de 9 a 14 horas.

El comienzo del programa es el 26 de febrero de 2010.

Concluido el Programa y evaluadas con suficiencia las distintas materias, 
cada participante debe elaborar el Proyecto Fin de Estudios cuyo plazo de 
presentación es de un año a partir de la finalización del curso. Los 
participantes que consigan una evaluación satisfactoria de su Proyecto 
obtendrán el Título Universitario de Master por la Universidad Pompeu 
Fabra.

La Universidad Pompeu Fabra (UPF) ha concedido al programa un total 
de 75 ECTS (European Credit Transfer System), ajustándose a los 
postulados del Tratado de Bologna sobre Educación Superior en el 
Espacio Europeo. El Crédito Europeo (ECTS) es la medida que se utiliza 
para valorar el esfuerzo académico. Cada ECTS supone entre 25 y 30 
horas de enseñanzas teóricas y prácticas.

El importe del curso asciende a 8.900 €, a convenir en mensualidades de 
forma personalizada, más 4.500 €, en concepto de inscripción, lo que 
comporta una inversión total de 13.400 €.

Política de Becas

Lugar de realización

Información e Inscripción

La Fundación Gaspar Casal y el IDEC de la Universidad Pompeu 
Fabra, promueven la dotación de ayudas. Los interesados deben enviar 
tras su admisión al programa, una carta de solicitud y el curriculum vitae 
documentado que incluya 2 cartas de referencia, una de un profesor 
universitario y otra de un profesional del sector, a: Fundación Gaspar 
Casal. C/ General Díaz Porlier 78, 28006 Madrid.

El programa se impartirá en la Fundación Universidad Rey Juan Carlos, 
Centro Manuel Becerra. Plaza de Roma nº 14, 28028-Madrid. La 
asignatura Financiación, Organización y Gestión se imparte en 
Barcelona, en la sede del IDEC, Calle Balmes nº 132, 08008-Barcelona.

Servicio de información permanente: Flor Raigada. Tfno.: 91 401 62 19
Fundación Gaspar Casal, Calle General Díaz Porlier nº 78, 8º A. 28006- 
Madrid.

Información en Internet sobre el Master, el IDEC y la Universidad Pompeu 
Fabra y la Fundación Gaspar Casal:  www.e-mads.org ,  
www.fgcasal.org,  www.idec.upf.edu 

Correo electrónico: info@e-mads.org

Fecha de inscripción: hasta el 25 de febrero del 2010.

Sesiones informativas: 25 de noviembre y 16 de diciembre de 2009. 13 
de enero, 3 y 17 de febrero de 2010. A las 19 horas en la sede de la 
Fundación.
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Objetivos

Capacidades

Competencias

[Conocer los fundamentos políticos, sociales, jurídicos y económicos 
implicados en el sistema sanitario, adquiriendo una visión global del 
Sistema Sanitario.

[Conocer los principios de la administración y dirección sanitarias que 
permitan llevar a cabo con éxito la planificación, organización, gestión 
y evaluación de un centro o servicio sanitario.

[Desarrollar las aptitudes y destrezas necesarias para un correcto 
liderazgo en administración y dirección de servicios sanitarios.

[Manejar con soltura las técnicas y metodologías más comunes en la 
gestión clínica y sanitaria desarrollando habilidades precisas para 
poder examinar críticamente el sistema sanitario en que trabaja.

[Poseer los conocimientos, las habilidades y las aptitudes necesarias 
para tomar decisiones informadas en el ámbito de la organización 
sanitaria, siendo capaz de implantar procesos de cambio, trabajando 
en equipo y en entornos de alta incertidumbre.

[Preparar proyectos con el desarrollo de tiempos, tareas y actividades.
[Resolver los problemas de forma ordenada, aplicando la metodología 

adecuada.
[Trasladar a la práctica los conocimientos teóricos.
[Utilizar el razonamiento crítico.
[Elaborar informes escritos estructurados, claros y comprensibles.

[Saber elaborar análisis críticos acerca del funcionamiento de los 
servicios clínicos.

[Entender lo esencial de la gestión del conocimiento.
[Entender la utilidad de la gestión clínica y la economía de la salud para 

la mejora de decisiones.
[Saber dirigir personas y equipos.
[Mejorar las decisiones en entornos de trabajo con gran incertidumbre.



CARTA DE LA DIRECCIÓN ACADÉMICA

Nuestro Sistema Nacional de Salud debería incorporar con mayor celeridad 
e intensidad los últimos desarrollos organizativos y las nuevas acciones de 
la gestión pública sanitaria, con especial referencia a su inserción en cada 
contexto. Además hay que considerar la interrelación pública-privada en la 
provisión y prestación de servicios sanitarios y, aunque minoritaria, la parte 
estrictamente privada.

El Master en Administración y Dirección de Servicios Sanitarios (MADS), 
único en España con la andadura de veinte años, ofrece esa Formación 
Especializada pivotando sobre un claustro, internacionalmente prestigiado y 
muy experimentado, situado en la frontera académica y gestora. Se apoya 
en las disciplinas y herramientas necesarias para la obtención de 
competencias y habilidades dirigidas hacia la resolución de problemas, a la 
incorporación y el análisis de las nuevas formas de gestión sanitaria y sus 
principales instrumentos de evaluación, extendiéndose en la gestión clínica 
como mestizaje del conocimiento clínico y empresarial en una misma cultura 
de hacer bien lo correcto. El objetivo último del MADS pasa por potenciar el 
capital humano, la capacidad de emprendizaje y el abanico de elección de 
los participantes. 

El programa cuenta con una metodología eminentemente práctica e 
interactiva que posibilita sobre todo a enseñar a pensar, a asumir retos de 
modo eficaz y responsable, a promover una visión abierta y rigurosa sobre el 
sector sanitario, a fomentar la innovación, la creatividad y la imaginación en 
el manejo de problemas, a dominar el análisis de los procedimientos y 
herramientas más importantes para la gestión, a entrenar en la búsqueda y 
el hallazgo de soluciones a situaciones de difícil y compleja resolución.

La edición número 21 del Master en Administración y Dirección de Servicios 
Sanitarios se inicia con la ilusión y el deseo de mejorar cada año. La larga 
experiencia y la satisfacción de nuestros más de 600 participantes, 
constituye nuestra mejor referencia para la presentación del programa.

Vicente Ortún
Director del Centro de Investigación 

en Economía y Salud
Universidad Pompeu Fabra 

Juan del Llano
Director de la Fundación Gaspar Casal

La Fundación Gaspar Casal

La Fundación Gaspar Casal (FGC) para la investigación y el desarrollo de la 
salud, es una entidad sin ánimo de lucro e independiente, dedicada desde 
1996 a la formación, el asesoramiento y la investigación con el objetivo de 
mejorar la salud y la calidad de vida. Su objetivo principal es llevar a cabo 
intervenciones de formación, asesoramiento, investigación y comunicación 
que generen valor al sistema sanitario. 

La FGC desarrolla su estrategia de formación cuidando minuciosamente tanto 
los contenidos de las propuestas docentes como la selección de un 
profesorado con amplia experiencia y habilidades comunicativas. 

Más información en: www.fgcasal.org

El Instituto de Educación Continua (IDEC) 
de la Universidad Pompeu Fabra

La UPF es una Universidad Pública joven, nacida el año 1990, innovadora y 
con voluntad de excelencia con sede en Barcelona. Fue la primera 
universidad que estructuró el año académico en cursos trimestrales y que 
exigió una dedicación intensiva a sus estudiantes. Los planes de estudio dan 
una considerable importancia a los aspectos prácticos. Destaca la calidad de 
su docencia y el reconocimiento de su investigación en el mundo. El 
Departamento de Economía y Empresa, el más relacionado con el CRES, 
ocupa la quinta posición del ranking europeo.

El IDEC comienza su andadura en 1993 promovido por la Universidad 
Pompeu Fabra y con el apoyo de algunas de las principales empresas e 
instituciones del país, el IDEC es un nexo entre la universidad y el mundo 
profesional. Este es el primer y único Master que se hace fuera de Barcelona.

Más información en: www.idec.upf.edu

El Centro de Investigación de Economía y Salud 
de la Universidad Pompeu Fabra

El Centre de Recerca en Economía i Salut (CRES) es un centro especial de 
investigación de la Universidad Pompeu Fabra. Tiene como objetivo 
desarrollar diferentes líneas de análisis del sistema sanitario, desde la óptica 
de la investigación universitaria, con la pretensión de colaborar de esta forma 
en los procesos de cambio en la formación y gestión de los servicios en temas 
relacionados con la Economía de la Salud y la Administración Sanitaria.

Más información en: www.upf.edu/cres

Un programa docente con un sólido perfil

Las características de la enseñanza del Master de Administración y 
Dirección de Servicios Sanitarios son:

[el desarrollo de habilidades y capacidades emprendedoras
[la orientación a la práctica y la resolución de problemas
[el énfasis en la innovación y en el análisis crítico de instrumentos, 

fomentando la creatividad y la imaginación
[el continuo intercambio de experiencias entre los profesores y 

los participantes
[su concepción integradora de conocimientos  y habilidades
[la personalización de la ayuda continuada durante el aprendizaje

A quién se dirige

El presente programa se dirige a titulados que deseen especializarse 
y desarrollar su carrera profesional en el ámbito de la administración y 
la dirección de los servicios sanitarios.

El programa por su formación reglada y sistemática es de especial 
interés y utilidad para: 

[Directivos de servicios sanitarios tanto de atención primaria como 
de atención hospitalaria.

[Directores de Institutos, Áreas Funcionales y Jefes de servicio de 
hospitalarios.

[Gestores de los servicios regionales de salud.
[Directivos de Empresas Farmacéuticas y Empresas de 

Tecnologías Sanitarias.
[Directivos de Compañías de Seguros Sanitarios y de Mutuas de 

Accidentes de Trabajo.
[Profesionales que ejercen su actividad de gestión en las diferentes 

Administraciones Públicas Sanitarias de las CCAA.
[Profesionales relacionados con la Investigación y la Docencia en 

centros de atención primaria y en hospitales.
[Profesionales implicados en procesos de Cambio y Reforma de 

Instituciones Sanitarias, tanto de titularidad pública como privada. 
[Profesionales con responsabilidades en la Puesta en Marcha de 

programas socio-sanitarios tanto residenciales como 
domiciliarios.

[Emprendedores y Desarrolladores de tecnologías de la 
información y comunicación y de redes sociales en el ámbito 
sanitario.

Directores Académicos:

Coordinadora:

Asignaturas y Profesores:

nJuan del Llano Señarís:  

nVicente Ortún Rubio: 

Flor Raigada González:

Juan del Llano Señarís
Fernando Rodríguez Artalejo:

Jesús M. de Miguel Rodríguez:

Javier Sánchez Caro: 

Antonio Palou Bretones:

 

 

 

Doctor en Medicina, Universidad Complutense de 
Madrid. Especialista en medicina preventiva y salud pública. M. Sc. 
Community Health, Usher Institute, University of Edinburgh. European 
Healthcare Leadership Programme, INSEAD. Programa de Alta Dirección en 
Instituciones Sanitarias, IESE, Universidad de Navarra. Advanced Health 
Leadership Forum, Universitat Pompeu Fabra, Barcelona y University of 
California, Berkeley. Director de la Fundación Gaspar Casal. Presidente de la 
Asociación Española de Evaluación de Tecnologías Sanitarias. Editor 
Asociado de la revista Gestión Clínica y Sanitaria. Editor de NETS, 
Innovación y Tecnología en la salud. 

Doctor en Ciencias Económicas y Empresariales, 
Universidad de Barcelona. Licenciado y MBA por ESADE, Barcelona. M. Sc. 
Industrial Administration, Purdue University, EEUU. Estudios de doctorado en 
Health Policy and Management, School of Hygiene and Public Health, Johns 
Hopkins University, EEUU. Profesor Titular del Departamento de Economía y 
Empresa y Director del Centro de Investigación en Economía y Salud 
(CRES), Universidad Pompeu Fabra. 

Licenciada en Medicina, Universidad Complutense 
de Madrid. Master en Administración y Dirección de Servicios Sanitarios, 
Universidad Pontificia Comillas de Madrid. Master en Economía de la Salud y 
Gestión Sanitaria, Universidad Pompeu Fabra. Doctorando de Salud Pública, 
Universidad Autónoma de Madrid. Directora de Formación, Fundación 
Gaspar Casal. 

Catedrático y Director del Departamento de 
Medicina Preventiva y Salud Pública, Facultad de Medicina, Universidad 
Autónoma de Madrid.

 Catedrático, Departamento de Sociología y 
Análisis de las Organizaciones, Facultad de Economía y Empresa, 
Universidad de Barcelona.

Licenciado en Derecho, Universidad Complutense de 
Madrid. Director de la Asesoría Bioética-Jurídica, Consejería de Sanidad, 
Comunidad de Madrid.

Doctor en Derecho, Universidad Pontificia de 
Comillas. Profesor en el MBA Executive del Instituto de Postgrado de la 
Universidad Pontificia de Comillas. Profesor e Investigador en Derecho 
Financiero y Tributario, Universidad Autónoma de Madrid. Asesor Jurídico del 
Grupo IBERIA.

Salud Pública y Sociología de la Salud

Marco Jurídico 

 

 

Carolina Gala Durán:

Antonio Durán Moreno:

José Manuel Freire Campo:

Juan Gervás Camacho:

Pablo García Mexía: 

Vicente Ortún Rubio: 
Guillem López-Casasnovas: 

Manuel Casado Mayordomo:

Francisco Javier Sevillano Martín: 

Miguel Rodríguez Gómez:

 Doctora en Derecho, Universidad Autónoma de 
Barcelona. Profesora Titular de Derecho del Trabajo y de la Seguridad Social, 
Universidad Autónoma de Barcelona.

 Licenciado en Medicina, Universidad de Sevilla. M. 
Sc. Community Health, Usher Institute, University of Edinburgh. Investigador, 
European Observatory on Health Care Systems (WHO). Experto en Políticas 
de Salud Euro-WHO. Director de Técnicas de Salud. 

Licenciado en Medicina y Cirugía, Universidad 
Complutense. Especialista en Neumología. M. Sc. Community Medicine, 
London School of Hygiene and Tropical Medicine, University of London. 
Master in Public Health y Master in Health Services Administration, Harvard 
School of Public Health, Harvard University. Ex Consejero de Sanidad del 
Gobierno Vasco. Jefe del Departamento de Salud Internacional, Escuela 
Nacional de Sanidad, Instituto de Salud Carlos III.

Doctor en Medicina, Universidad de Valladolid. 
Coordinador del Equipo CESCA. Profesor en las Universidades de 
Valladolid, Autónoma de Madrid, Nacional de Educación a Distancia y Johns 
Hopkins, Baltimore, EEUU.  Profesor invitado, ENS. Médico de Canencia de 
la Sierra, Garganta de los Montes y El Cuadrón (Madrid).

Doctor en Derecho, Universidad Complutense de 
Madrid. Profesor de Ética y Gobernanza, Universidad Carlos III de Madrid. 
Profesor Visitante de Derecho, The College of William and Mary, Virginia, 
EEUU. Letrado de las Cortes Generales. Co-Presidente académico de 
Syntagma, Centro de Estudios Estratégicos.

Responsable de asignatura..
Doctor en Ciencias Económicas y Derecho. 

Universidad de Barcelona. PhD Health Economics, York University. 
Catedrático de Economía Aplicada, Universidad Pompeu Fabra.

Responsable de asignatura. Profesor de 
ADE, Colegio Universitario Cardenal Cisneros de Madrid, (UCM).  

Doctor en Ciencias Económicas y 
Empresariales, Universidad Complutense de Madrid. Profesor Titular, 
Departamento de Economía Financiera y Contabilidad II, (UCM). Gerente de 
la Sociedad Estatal de Acción Cultural Exterior (SEACEX).

Responsable de asignatura. Licenciado en 
Medicina, Universidad de Cantabria. Médico Inspector de la Administración 
de la Seguridad Social. Master en Administración y Dirección de Servicios 
Sanitarios, Universidad Pontificia Comillas de Madrid. Master en Economía 
de la Salud y Gestión Sanitaria, Universidad Pompeu Fabra. Inspector 
Médico. Miembro del Consejo Asesor de la Fundación Gaspar Casal.

Política Sanitaria, Planificación Estratégica y Gestión Pública

Financiación, Organización y Gestión  

Control Económico

Gestión Financiera

 

 

 

 

David Vázquez Pascual: 

Miguel Arjona Torres:

Justo Montero Vera: 

Milagros Pérez Oliva: 

Justo Fernández-Trapa Isasi:

Alberto Pieltain Álvarez-Arenas:

Juan del Llano Señarís
Vicente Ortún Rubio
Modesto Martínez Pillado: 

Salvador Peiró Moreno:

Joan Bigorra Llosas: 

Jesús Millán Núñez-Cortés: 

Jordi Colomer Mascaró: 

Licenciado en Ciencias Económicas y 
Empresariales y Licenciado en Derecho, ICADE, Universidad Pontificia 
Comillas de Madrid. MBA University of Houston. North America Operations 
Coordinator, Gestamp Automoción.

Licenciado en Ciencias Económicas y 
Empresariales, UCM. Master en Corporate Finance IOF. Profesor de 
Dirección Estratégica y Performance Management en el Instituto de 
Posgrado de la Universidad Pontificia de Comillas ICAI-ICADE. Socio de 
Management in Motion Consultores. Miembro del Consejo Asesor de la FGC.

Vicepresidente de Client Consulting de Europa, África 
y Oriente Medio de The Nielsen Company-Bases.

Redactora en jefe, El País.

Doctor en Arquitectura, Universidad 
Politécnica de Madrid. Catedrático, Departamento de Proyectos, Escuela 
Técnica Superior de Arquitectura, Universidad Politécnica de Madrid.

Doctor en Arquitectura, Universidad 
Politécnica de Madrid. Profesor Titular, Departamento de Proyectos, Escuela 
Técnica.

Doctor en Medicina, Universidad Las Palmas de 
Gran Canaria. Master en Economía de la Salud y Gestión Sanitaria, 
Universidad Pompeu Fabra. Master Gestión de la Calidad, Escuela de 
Organización Industrial. Programa Superior de Alta Dirección Hospitalaria, 
IESE. Subdirector de Innovación y Procesos, Hospital de Son Dureta, Palma 
de Mallorca.

Doctor en Medicina, Universidad de Valencia. Jefe 
de Área de Investigación en Servicios de Salud, Centro Superior de 
Investigación en Salud Pública, Generalidad Valenciana. Presidente del 
Patronato de la Fundación Instituto de Investigación de Servicios de Salud. 

Doctor en Medicina, Universidad Autónoma de 
Barcelona. Licenciado en Derecho, Universidad Nacional de Educación a 
Distancia (UNED). Especialista en Farmacología Clínica. Director de 
Innovación del Hospital Clínic de Barcelona. Profesor Asociado del 
Departamento de Ciencias Experimentales y de la Salud. Universidad 
Pompeu Fabra.

Catedrático de Medicina Interna, Universidad 
Complutense de Madrid. Jefe de Servicio de Medicina Interna del Hospital 
General Universitario Gregorio Marañón, Madrid. Presidente del Patronato 
de la Fundación Gaspar Casal. 

Doctor en Medicina y Cirugía, Universidad 
Autónoma de Barcelona. Cirujano, Hospital Viladecans, Barcelona.

Innovación, Marketing y Comunicación 

Gestión de infraestructuras sanitarias

Gestión Clínica

 

 

 

 

Gestión del conocimiento

Gestión de la Calidad Asistencial

Liderazgo y Función Emprendedora

Rafael Pinilla Pallejá:

Albert Jovell Fernández:

Luis Quecedo Gutiérrez: 

Silvia Ondategui Parra:

Susana Lorenzo Martínez:

Paz Rodríguez Pérez: 

Dolors Montserrat Capella: 

Ernesto López Méndez:

 

 

Licenciado en Medicina y Cirugía, Universidad de 
Zaragoza. Licenciado en Psicología Clínica, Universidad Nacional de 
Educación a Distancia (UNED) y Licenciado en Ciencias Económicas, 
Universidad de Valencia. Director de I+D, Grupo BET. 

Doctor en Medicina, Universidad de Barcelona. 
Doctor en Sociología, Universidad Autónoma de Barcelona. Doctor en Salud 
Pública, Universidad de Harvard. Master en Política y Gestión Sanitarias, 
Universidad de Harvard. Director General, Fundación Biblioteca Josep 
Laporte. Profesor Asociado, Facultad de Medicina, Universidad Autónoma de 
Barcelona.

Doctor en Medicina, Universidad Autónoma de 
Madrid. Especialista de Medicina Interna. Especialista en Anestesiología y 
Reanimación. Facultativo Especialista de Área, Unidad de Reanimación, 
Hospital de la Princesa, Madrid. Master en Administración y Dirección de 
Servicios Sanitarios, Universidad Pontificia de Comillas de Madrid. Master en 
Economía de la Salud y Gestión Sanitaria, Universidad Pompeu Fabra. 
European Healthcare Leadership Programme, INSEAD. Facultativo 
Especialista en Anestesia, Unidad de Reanimación, Hospital de la Princesa, 
Madrid. Miembro del Consejo Asesor de la Fundación Gaspar Casal.

Licenciada en Medicina, Universidad de Barcelona. 
Especialista en Medicina Preventiva y Salud Pública. Master en Salud 
Pública, Universidad de Barcelona. Master en Economía de la Salud y 
Gestión Sanitaria, Universidad Pompeu Fabra, Barcelona. Directora de 
Sanidad y Farmacia de PriceWaterhouseCoopers.

Doctora en Medicina, Universidad Complutense 
de Madrid. Master in Public Health Policy Administration, University of 
Michigan. Diplomada en Evaluación y Mejora de la Calidad, Fundación 
Avedis Donabedian y Universidad Autónoma de Barcelona. Unidad de 
Análisis de Información y Calidad, Hospital Universitario Fundación Alcorcón 
(Madrid).

Doctora en Medicina, Universidad Autónoma de 
Madrid. Especialista en Medicina Preventiva y Salud Pública. Jefa de 
Servicio de Medicina Preventiva y Garantía de Calidad del Hospital General 
Universitario Gregorio Marañón (Madrid).

Licenciada en Medicina, Universidad 
Autónoma de Barcelona. Master en Gestión Hospitalaria, ESADE. 
Diplomada en Evaluación y Mejora de la Calidad, Fundación Avedis 
Donabedian y Universidad Autónoma de Barcelona. European Healthcare 
Leadership Programme, INSEAD. Coordinadora de Calidad, Hospital 
Universitario Clínica Puerta de Hierro de Majadahonda (Madrid).

Licenciado en Medicina, especialista en Medicina 
Familiar y Comunitaria. Licenciado en Psicología, Universidad Complutense 
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