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Introduccidn

La situaciéon econdmica, el robusto crecimiento del gasto sanitario muy por encima del crecimiento de la
economia y el aumento de las expectativas de los ciudadanos, nos llevan a la exigencia de un uso
adecuado de los recursos que siempre son escasos. La solucién definitiva estd en manos del clinicoy en su
implicacion en la gestién activa y eficiente de los recursos dedicados al funcionamiento de los centros

sanitarios, tanto de atencién primaria como hospitalaria.

La gestién clinica participa de la integracién arménica y no aversiva de las actividades de gestiéon en la
prdctica diaria de los profesionales sanitarios. Los médicos y la enfermeria y no las estructuras son las que
consiguen la satisfaccién del paciente. Los estamentos gestor y clinico, cada vez mds, deben interesarse
por los procesos asistenciales y por el producto final de los centros sanitarios que es la mejora de la salud.

En este escenario es prioritario que la formacién cubra las dreas relativas de la gestién clinica que doten de
habilidades tales como: organizar una unidad clinica, saber buscar los recursos adecuados, seleccionar a
los mejores colaboradores, transmitir el estimulo intelectual de la formacién continua al equipo, organizar
estructura, equipos y presupuestos de los servicios y finalmente liderar a profesionales altamente

cualificados, que son sus iguales, con eficacia, suavidad y sintonia.

El profesional requiere tener una visién global de su servicio o unidad y de las distintas funciones que se le
solicitan: asistencia de calidad, investigacién aplicada a los problemas clinicos mds comunes y formacién
continua que le mantenga actulizado el avance de conocimiento de su especialidad. Ademés, se
adentrard en el control permanente de la calidad asistencial y como se consigue la eficiencia de la
actividad de su servicio. También es importante que sepa gestionar su carrera profesional, que tenga

capacidad de estimular (motivar) y reconocer el trabajo de su equipo (incentivar).

Los profesionales de la clinica han de poseer habilidades para desarrollar el potencial creativo e
innovador de los miembros de su equipo, cohesionar arménicamente los equipos pluridisciplinares en la
direccién consensuada con los érganos de gobierno de los centros, primando en la excelencia del cuidado

asistencial, en la satisfaccién del paciente y en la mejora del clima laboral.

El programa esté orientado principalmente a facilitar la direccién clinica de la asistencia sanitaria.

Obijetivo General

Guiar al alumno en los fundamentos de la gestién clinica y
proporcionar las herramientas para conseguir las habilidades
propias de un gestor de personasy equipos sanitarios.

Metodologia Docente

 Sesiones interactivas tedrico-prdcticas.
« Casos con trabajo en pequenos grupos para su resolucion.
 Ejercicios de role-playing.

Duracién
150 horas lectivas.
Contenidos

I. Gestion Clinica (35 horas)

Il. Excelenciay Calidad Clinica (20 horas)

1. Investigacién de Servicios de Salud (10 horas)

IV. Gestién del Conocimiento (10 horas)

V. Gestién de la Investigacion Biomédica (10 horas)

VI. Innovaciény Eficiencia de las Tecnologias Sanitarias (20 horas)
VII. Andlisis de Decisiones (15 horas)

VIII. Epidemiologia de los cuidados sanitarios y Medicina basada
en la evidencia (10 horas)

IX. Liderazgo y emprendizaje (20 horas)

Sistema de Evaluaciéon

Ejercicios individuales y/o en equipo de cada materia impartida.
Evaluacion Continua

Participacién en clase y en el desarrollo de los trabajos de grupo.
Evaluacién Final

Redaccién de un articulo para publicar que aldne los
conocimientos, habilidades y destrezas de las materias del curso
de posgrado.

Capacidades y Competencias

Capacidades

Preparar proyectos con el
desarrollo de tiempos, tareas y
actividades.

Resolver los problemas de forma
ordenada, aplicando la
metodologia adecuada.

Trasladar a la préctica los
conocimientos tedricos.

Utilizar el razonamiento critico.

Elaborar informes escritos
estructurados, claros y
comprensibles.

Competencias

Saber elaborar andlisis criticos
acerca del funcionamiento de los
servicios clinicos.

Entender lo esencial de la
Medicina basada en la evidencia y
la Evaluacién de Tecnologias
Sanitarias junto a su impacto en la
prdctica clinica.

Entender la utilidad para la
gestién clinica de la Investigacion
de Servicios de Salud y de la
Gestién de la Calidad Asistencial.

Saber dirigir personas y equipos.
Mejorar las decisiones en entornos

de trabajo con gran
incertidumbre.

Los participantes que consigan obtener la
suficiencia y evaluacién satistactoria de las
materias obtendrdn un Diploma de Posgrado
expedido por el Instituto de Educaciéon Continua
(IDEC) de la Universidad Pompeu Fabra.

La Universidad Pompeu Fabra (UPF) y el Instituto
de Educacién Continua (IDEC) conceden al

programa 30 ECTS (European Credit Transfer
System).

Titulados universitarios de medicina, enfermeria,
farmacia, psicologia, sociologia.

5.370 euros

Comienzo: 7 de abril de 2010.
Miércoles mafiana y tarde.
Finalizacién: 14 de julio de 2010.

Fundacién Universidad Rey Juan Carlos.

Centro Manuel Becerra, Plaza de Roma, n® 14
28028-Madrid

Informacién en: www.fgcasal.org

Recepcion de inscripciones: Dra. Flor Raigada.
Teléfono: 91 40162 19

Correo electrénico: flor.raigada@fgcasal.org;
fgcasal@fgcasal.org




